
 Le projet
d’établissement a été
élaboré en 2018 suite à
l’évaluation interne
menée par les
professionnels de
l’établissement en lien
avec les usagers et les
partenaires. Les thèmes
abordés sont décrits
dans les
recommandations de
bonnes pratiques de la
HAS. 

PROJET
D'ETABLISSEMENT

La trame de projet
personnalisé n’a pas
été révisée puisqu’elle a
été travaillée en lien
avec un formateur lors
de la mise en place d’un
nouveau logiciel en
2017. Ce logiciel permet
à la fois de suivre
l’ensemble des
transmissions en
équipes et de construire
le projet personnalisé
de chaque personne en
lien avec son référent.

PROJET
PERSONNALISÉ

L’établissement a signé un
CPOM en 2020 

CPOM

Le contrat de séjour a
été revu en 2018, c’est
un document
« standardisé ».  

CONTRAT
DE SEJOUR

FOYER DE VIE LES HIRONDELLES
D O C U M E N T S  R E G L E M E N T A I R E S



SERAFIN
PH
Le foyer a assisté à une
journée régionale sur le
projet SERAFIN-PH. 

Elaboration du projet personnalisé
Les professionnels procèdent à une phase d’observation
durant les 3 premiers mois suivant l’admission puis discutent
en équipe d’objectifs généraux comme par exemple maintenir
l’autonomie de la personne. 
Une réunion avec la famille et la personne concernée est
organisée afin de partager sur ces objectifs et de recueillir les
attentes de chacun 
Une fois signé, le projet personnalisé est réévalué 1 fois par
an. Bien souvent, les objectifs de l’année précédente sont
reportés l’année suivante. 

ÉLÉMENTS SUR LA VIE DU
"FOYER DE VIE LES HIRONDELLES"

Logique zéro sans solution
Comme travaillé dans le projet d’établissement et le CPOM, les professionnels souhaiteraient
davantage répondre à la logique du « zero sans solution » et mieux communiquer avec leurs
partenaires dont la MDPH qui oriente les usagers. Ce souhait résulte de plusieurs constats : 
Le manque d’informations adressées à la structure lors de l’admission d’un nouveau résident.  
La difficulté à déterminer des objectifs d’accompagnement précis et suivis dans le temps. 
La difficulté à présenter une évaluation des besoins objective et complète en réunion de PP 
Le partage d’informations sur le projet personnalisé avec les partenaires est complexe car les
objectifs qui y sont inscrits sont trop généraux (chaque partenaire ayant sa propre grille de
projet personnalisé).

Le chef de service
Le chef de service a participé à un Groupe Opérationnel de
Synthèse (GOS) organisé par la MDPH concernant le plan
d’accompagnement global (PAG) d’un résident. Lors de ce
GOS, la MDPH a utilisé la nomenclature des besoins et des
prestations.  
Ayant trouvé l’outil intéressant, le chef de service
souhaiterait intégrer les nomenclatures des besoins dans
une nouvelle trame de projet personnalisé. Ses collègues
sont divisés sur ce projet qui semble très chronophage et
compliqué à mettre en œuvre. Pourquoi vouloir mettre les
résidents dans des cases ? 


