
 
 
 

  
 
 
 
 

Projet soutenu par la CNSA au titre des études, rec herches et actions innovantes  
(Section V de son budget) 

 
Fiche signalétique  

 
 

Projet :  Diagnostic organisationnel et fonctionnel  de la prise en charge en 
soins   

Porteur de projet :  Association Française contre les Myopathies (AFM) – 
Résidence Yolaine de Kepper   

 
Descr ipt i f  

 
La résidence Yolaine de Kepper accueille un public spécifique en situation de grande dépendance ; elle est 
composée d’une Maison Accueil Spécialisée (MAS) et d’une Unité de Soins de Suite et de Réadaptation 
(USSR), le but du diagnostic était de permettre à la structure de restructurer l’action de la résidence et 
d’opérer une transformation en MAS. 
Outre les questions liées à l’organisation, au fonctionnement et à la gestion de la résidence et aux services 
qu’elle proposait, le diagnostic comprend un volet consacré à la formation des coûts. 
Le diagnostic a été construit sur la base d’une démarche essentiellement qualitative. Une quarantaine 
d’entretiens auprès des professionnels de la résidence représentant l’ensemble des métiers et auprès de 5 
usagers, afin d’obtenir une vision globale de l'activité au sein de la résidence. Ces entretiens ont été 
complétés par 4 journées d’observations sur le terrain du fonctionnement des différents services lors de la 
prise en charge d’un patient. 

 
Axe du programme concerné  

7. Contenu de service et mesure de l’efficience des réponses médico-sociales 
 
 
Durée du projet  :  9 mois                                       Populat ion :  Personnes handicapées 
 
Product ion  

Support produit : Rapport       
Année de production : 2009      
 
Coordonnées /  l ien In ternet de la st ructure  

AFM Résidence Yolaine de Kepper (La Fôret) - Bois de Rochefoucq - 49170 Saint Georges sur Loire 
http://www.saint-georges-sur-loire.fr/modele.php?param=soins 
 
  


